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1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение устанавливает порядок и основания возникновения,

приостановления и прекращения отношений между Обществом с ограниченной
ответственностью «Образовательные компетенции» (далее «Организация») и обучающимися
(их законными представителями) по вопросам освоения дополнительных образовательных
программ (дополнительных общеобразовательных и дополнительных профессиональных
программ) (далее – Программы).

1.2. Настоящее Положение разработано в соответствии с Федеральным законом от 29
декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Правилами оказания
платных образовательных услуг, утвержденных Постановлением Правительства Российской
Федерации от 15 сентября 2020 г. № 1441, иными локальными актами Организации.

1.3. Под отношениями в данном Положении понимается совокупность общественных
отношений по реализации права граждан на дополнительное образование.

1.4. Участники образовательных отношений – организация, заказчики (плательщики),
обучающиеся, их законные представители, педагогические работники.

1.5. Все решения, связанные с возникновением, приостановлением и прекращением
отношений, принимаются Генеральным директором Организации или уполномоченным им лицом
на основании настоящего Положения и действующего законодательства.

2. Возникновение образовательных отношений.

2.1. Основанием возникновения образовательных отношений является заключение договора об
оказании платных образовательных услуг

2.2. Права и обязанности обучающегося, предусмотренные законодательством об образовании
и локальными нормативными актами Организации, возникают у лица, принятого на обучение с
даты заключения договора об оказании платных образовательных услуг.

2.3.Основания для возникновения отношений:
а) Заключение Договора об оказании платных образовательных услуг (в случае платного
обучения).
б) Оплата обучающимся (его законным представителем) образовательных услуг (при платном
обучении) в соответствии с условиями Договора.
в) Распорядительный акт Организации, о приёме лица на обучение.

2.4. Порядок оформления возникновения отношений:
2.4.1. Потенциальный обучающийся (его законный представитель) знакомится с реализуемыми
Программами, условиями приема и условиями Договора.
2.4.2. Подается заявление о приеме на обучение.
2.4.3. Заключается Договор об оказании платных образовательных услуг, который подписывается
обеими сторонами.
2.4.3.1. Договор об оказании платных образовательных услуг (далее – Договор) заключается:
а) путем подписания Договора на бумажном носителе;
б) путем подписания Договора в электронном виде посредством СМС-сообщения;
в) путем подписания с использованием электронно-цифровой подписи в системе электронного
документооборота.
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2.4.4. В Договоре указываются существенные условия, предусмотренные ст. 54 Федерального
закона № 273-ФЗ и Постановления Правительства РФ от 15.09.2020 г. № 1441 «Об утверждении
правил оказания платных образовательных услуг», в том числе: предмет, стоимость, срок оказания
образовательных услуг, порядок оплаты, ответственность сторон.
2.4.5. После подписания Договора и внесения оплаты, Генеральный директор Организации издает
распорядительный акт (приказ) о зачислении обучающегося на Программу.
2.4.6. Оплата образовательных услуг осуществляется в соответствии с условиями заключенного
Договора.
2.4.7. Стоимость обучения по Программам устанавливается Организацией.
2.4.8. В личное дело обучающегося (или в соответствующий реестр) вносятся сведения о
зачислении.

3. Приостановление образовательных отношений.
3.1. Образовательные отношения по инициативе обучающегося (его родителя/законного

представителя): могут быть приостановлены в случае отсутствия обучающегося на учебных
занятиях по следующим причинам:

- нахождение в оздоровительном учреждении;
- продолжительная болезнь (при предъявлении медицинского документа);
- длительное медицинское обследование;
- иные семейные обстоятельства.

3.2. Образовательные отношения со стороны Организации могут быть приостановлены в
следующих случаях:

- при отсутствии своевременной оплаты, в соответствии с условиями договора об оказании
платных образовательных услуг;

- при отсутствии документов, предусмотренных Правилами внутреннего распорядка, прочими
локальными актами Организации, договором об оказании платных образовательных услуг,
необходимых для оказания образовательной организацией услуг;

- в иных случаях, предусмотренных законодательством РФ.
3.3. Порядок оформления приостановления отношений:

а) Обучающийся (его законный представитель) подает Генеральному директору Организации
заявление о приостановлении отношений, указывая причину и предполагаемый срок
приостановления.

б) К заявлению прилагаются подтверждающие документы (например, медицинская справка).

в) Генеральный директор рассматривает заявление, при необходимости запрашивает
дополнительные сведения.

г) Генеральный директор принимает решение о приостановлении отношений и издает приказ.

д) В период приостановления отношений обучающийся не допускается к занятиям, а оплата за
обучение может быть приостановлена или пересчитана в соответствии с условиями Договора.

е) Срок приостановления отношений устанавливается Генеральным директором.
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3.4. Обучающийся на период приостановления образовательных отношений освобождается от
обязанностей, связанных с освоением образовательной программы, и не допускается к
образовательному процессу до завершения срока приостановления образовательных отношений.

3.5. Договор об оказании платных образовательных услуг, при приостановлении
образовательных отношений, не расторгается.

4. Прекращение образовательных отношений
4.1. Образовательные отношения прекращаются в связи с отчислением обучающегося из

образовательной организации:
- в связи с получением образования (завершением обучения);
- досрочно по основаниям, установленным пунктом 4.2. настоящего Положения.
4.2. Досрочно образовательные отношения могут быть прекращены в следующих случаях:
- по инициативе обучающегося, его родителей/законных представителей, в том числе в случае

отчисления по собственному желанию, перевода обучающегося для продолжения освоения
образовательной программы в другую организацию, осуществляющую образовательную
деятельность;

- по инициативе Организации, в случае установления нарушения порядка приема в Организацию,
повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в Организацию, в случае применения
к обучающемуся, достигшему возраста пятнадцати лет, отчисления как меры дисциплинарного
взыскания, в случае невыполнения обучающимся по профессиональной образовательной
программе обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы и
выполнению учебного плана.

В случае истечения срока действия Договора об оказании платных образовательных услуг (если
такой Договор заключался и срок его действия истек, и стороны не выразили намерение его
продлить).

- по обстоятельствам, не зависящим от воли обучающегося и образовательной организации, в
том числе в случае ликвидации образовательной организации, смерть обучающегося.

4.3. Порядок оформления прекращения отношений:
а) При прекращении отношений по инициативе обучающегося (его законного
представителя) или в случае истечения срока действия Договора:
Обучающийся подает Генеральному директору Организации заявление об отчислении.
Генеральный директор Организации издает приказ об отчислении обучающегося.
Производится окончательный расчет (при платном обучении), в соответствии с условиями

Договора на оказание платных образовательных услуг.
Документы, подтверждающие освоение Программы (например, справка об обучении), выдаются

обучающемуся (его законному представителю) по запросу.
б) При прекращении отношений по инициативе Организации:
Процедура отчисления осуществляется в соответствии с Положением о порядке и основаниях

перевода, отчисления и восстановления обучающихся.
Генеральный директор Организации издает соответствующий приказ.
Производится окончательный расчет, в соответствии с условиями Договора.
в) В случае ликвидации Организации или смерти обучающегося:
Отношения прекращаются автоматически. Генеральный директор Организации издает приказ,

фиксирующий факт прекращения отношений.
4.4. Обучающийся (заказчик) вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем

порядке в соответствии со ст. 32 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 „О защите прав потребителей“,
с возмещением Организации фактически понесённых расходов, подтверждённых документально.
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4.5. Права и обязанности обучающегося, предусмотренные законодательством об образовании
и локальными нормативными актами Организации, прекращаются с даты его отчисления из
Организации.

4.6. При досрочном прекращении образовательных отношений между Организацией и
обучающимися по инициативе Организации сотрудники отдела по организации учебного процесса
уведомляют обучающегося о возможности его отчисления из организации, направляя письмо
обучающемуся на электронную почту. При издании приказа Генерального директора Организации
об отчислении обучающегося работник отдела по организации учебного процесса в срок не позднее
тридцати календарных дней письменно уведомляет обучающегося об отчислении.

4.7. Информация о прекращении отношений вносится в личное дело обучающегося (или в
соответствующий реестр).

5. Заключительные положения
5.1. Настоящее Положение вступает в силу с даты его утверждения Генеральным директором
Организации.
5.2. Изменения и дополнения к настоящему Положению утверждаются Генеральным директором
Организации.
5.3. Обучающиеся (их законные представители) должны быть ознакомлены с настоящим
Положением под роспись при заключении Договора или подаче заявления о зачислении.
5.4. Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, решаются Генеральным директором
Организации в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
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